


EL MERCADO DE SEGUROS SE HA EXPANDIDO EN 
LOS PAÍSES DE LA ALIANZA DEL PACÍFICO  

TASAS DE CRECIMIENTO ACUMULADO DE PRIMAS ALIANZA PACÍFICO  (2010 – 2014) 
US$ MM 

2011 2012 2013 2014 

Perú 10% 21% 38% 55% 

Colombia 15% 30% 54% 55% 

Chile 14% 22% 26% 28% 

México 14% 26% 41% 46% 
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Se utitliza tipo de cambio base del 2010 para todos los años. 
Fuentes: 
Superintendecia de Banca, Seguros y AFP (SBS) 
Asociación de Aseguradores de Chiles A.G (AACH) 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) 
 

Superintendecia Financiera de Colombia 
cnsf.gob.mx/Difusion/Paginas/RevistaActualidadSegurosFianzas.aspx 
portal.aach.cl/Estudios.aspx?M=1 
http://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&lFuncion=loa
dContenidoPublicacion&id=11089 

http://www.cnsf.gob.mx/Difusion/Paginas/RevistaActualidadSegurosFianzas.aspx
http://portal.aach.cl/Estudios.aspx?M=1
http://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&lFuncion=loadContenidoPublicacion&id=11089
http://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&lFuncion=loadContenidoPublicacion&id=11089


Y AMÉRICA LATINA CONTINÚA SIENDO EL MERCADO 
ASEGURADOR DE MAYOR CRECIMIENTO  

A NIVEL MUNDIAL 

* Latinoamerica incluye el Caribe 
 

Fuente:  
Sigma World Insurance Database 

2011 2012 2013 2014 

Latinoamérica*  21.0% 32.4% 38.9% 46.3% 

Norteamérica 5.2% 9.4% 8.1% 9.9% 

Europa 2.2% -3.2% 1.8% 6.6% 

Asia 9.5% 14.4% 7.4% 13.1% 

Oceanía 15.3% 17.6% 21.5% 35.6% 
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EL CRECIMIENTO ECONÓMICO ESTIMULA LA 
ACTIVIDAD ASEGURADORA  

CRECIMIENTO DEL MERCADO DE SEGUROS DE AUTOS (2010 – 2014) 
PERU - PRIMAS US$ 
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+57% 

CRECIMIENTO DEL MERCADO DE SEGUROS DE HOGAR 
PERÚ - PRIMAS US$ 
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+129% 

Fuente: Reportes P&L planeamiento (Pacífico Seguros) 
 



SIN EMBARGO, CASI TODOS LOS RAMOS ESTÁN LEJOS 
DE ALCANZAR SU POTENCIAL MÁXIMO 

Fuentes: 
Estudio de Situación Inmobiliaria 2014- BBVA Research 
NSE Perú 2014 – Ipsos  

 

PENETRACIÓN DE SEGUROS DE HOGAR 2014 
VIVIENDAS  7.6 MM  

Con Seguro Hipotecario 77k (NSE A,B1) 
PENETRACIÓN: 17% 

Con Seguro Particular 30K 
PENETRACIÓN: 6.6% 

Seguros de Inmuebles: 
PENETRACIÓN: 23.6% 

PENETRACIÓN DE SEGUROS DE AUTOS 2014 
PARQUE AUTOMOTOR  2.2 MM UNIDADES 

29% no cuenta  
con ningún  
seguro vehicular 

23% cuenta  
con algún seguro  
Vehicular 

48% solo 
cuenta con 

SOAT 

Solo SOAT Seguro de autos No asegurado 



PESE A LOS AVANCES, EL GRADO DE PENETRACIÓN DE 
LOS SEGUROS EN ESTOS PAÍSES SIGUE SIENDO BAJO 

Fuentes: 
Superintendecia de Banca, Seguros y AFP (SBS) 
Asociación de Aseguradores de Chiles A.G (AACH) 
Comisión Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) 
Superintendecia Financiera de Colombia 
 

http://www.cnsf.gob.mx/Difusion/Paginas/RevistaActualidadSegurosFianzas.aspx 
http://portal.aach.cl/Estudios.aspx?M=1 
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&l
Funcion=loadContenidoPublicacion&id=11089 

NORTEAMÉRICA 
7.3% EN 2014 

EUROPA 
6.8% EN 2014 
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PROMEDIO ALIANZA PACIFICO 
2.6% EN 2014 

http://www.cnsf.gob.mx/Difusion/Paginas/RevistaActualidadSegurosFianzas.aspx
http://www.cnsf.gob.mx/Difusion/Paginas/RevistaActualidadSegurosFianzas.aspx
http://portal.aach.cl/Estudios.aspx?M=1
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&lFuncion=loadContenidoPublicacion&id=11089
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lServicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&lFuncion=loadContenidoPublicacion&id=11089


A  MAYOR CRECIMIENTO, MAYOR EL FONDO DE 
INVERSIÓN DE LOS SEGUROS 

Fuentes: 
Perú: SBS y SMV a febrero y marzo del 2015. Colombia: SFC a agosto del 2014. Chile: SVS a 
diciembre del 2014, septiembre 2014 (para compañías de seguros) y SAFP a diciembre 2014. 
 

 
Por motivos de confidencialidad la lista no incluye la lista integral de los fondos familiares.  
Credicorp Capital 

MERCADO CAPITALES MILA 
US$ MMM 

9 
6.1 Fondos mutuos 

38.2 Fondos de pensiones 
Compañías de seguros 

165.0 Fondos de pensiones 
47.6 Compañías de seguros 

38 Fondos mutuos 

75.5 Fondos de pensiones 

19.6 Fondos mutuos 
22.4 Compañías de seguros 



Y EL DESTINO DE ESTAS INVERSIONES PROMUEVE EL 
DESARROLLO DEL PAÍS Y EL BIENESTAR  

DEL CIUDADANO 

Fuentes: 
http://www.sbs.gob.pe/app/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.asp?p=25# 

Superintendecia de Banca, Seguros y AFP (SBS) 

SEGUROS GENERALES 2014 
S/. 2.9 MMM 

15% 

49% 

18% 

18% 

Caja + Depósitos

Renta Fija

Renta Variable

Inmuebles urbanos

SEGUROS DE VIDA 2014 
S/. 20.9 MMM 

5% 

83% 

8% 
4% 

Caja + Depósitos

Renta Fija

Renta Variable

Inmuebles urbanos

TOTAL INVERSIÓN  POR SECTORES  
2014 

 

27% 

21% 

23% 

12% 

6% 

4% 

3% 

2% 

2% 

2014

Mineras

Sociedades
Concesionarias
Fondos Mutuos y de
Inversión
Inmobiliarias y
Construcción
Inmuebles Urbanos

Servicios Públicos

Diversas

Financieras

Gobierno

Moderador
Notas de la presentación
Mayor a menor

http://www.sbs.gob.pe/app/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.asp?p=25


ASÍ, SE GENERA UN  
CÍRCULO VIRTUOSO  

MAYOR 
ESTABILIDAD DE 
LAS ECONOMIAS 
FAMILIARES 

MAYOR FONDO  
PARA INVERTIR 

MAYOR APORTE EN 
PROYECTOS  PUBLICOS, 

EMPRESARIALES Y DE 
INFRAESTRUCTURA 

MAYOR 
DESARROLLO DEL 

PAÍS 

MAYOR 
PENETRACIÓN DE 
SEGUROS 

Fuentes: 
http://www.sbs.gob.pe/app/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.asp?p=25# 
Superintendecia de Banca, Seguros y AFP (SBS) 

Nota: No incluye primas y préstamos con garantía y otros. 

Moderador
Notas de la presentación
Mayor estabilidad de las economías familiares:  Mayor desarrollo del país Mayor penetración de segurosMayor fondo para invertirMayor aporte en proyectos empresariales y de infraestructuraMayor desarrollo del paísMayor aporte en proyectos empresariales y de infraestructuraMayor desarrollo del país

http://www.sbs.gob.pe/app/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.asp?p=25


PARA ESTIMULAR EL CRECIMIENTO, EN LA INDUSTRIA 
VENIMOS TRABAJANDO EN LOS SIGUIENTES FRENTES 

DESARROLLO DE PRODUCTOS ADECUADOS A 
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE 

VIAJES 
Las vacaciones 

que planeaste 
durante meses 

EN CASO DE 
DESEMPLEO 

Tus compromisos 
financieros 

PROTECCIÓN 
DE TARJETA 
Tus compras 

PYME 
Tu negocio 
propio 

SALUD 
Tu bienestar 

físico 

AUTOS 
Tu medio de 
transporte 

VIDA 
El bienestar  
de tu familia 

HOGAR 
Tu nueva  
vivienda 

CRECIMIENTO MÁS “RETAIL” QUE “WHOLESALE” 
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PÓLIZAS PERSONALES VS CORPORATIVAS - PPS 

Polizas Corporativas Polizas Personales 

+123%  



Fuente: Reportes P&L planeamiento (Pacífico Seguros) 
 

CATEGORÍA  MÁS DIVERSIFICADA EN CANALES DE 
DISTRIBUCIÓN  

DISTRIBUCIÓN CANALES 2010 - PACÍFICO SEGUROS GENERALES  
PRIMA DIRECTA S/. 1,014 MM 

85% 

15% 

Corredores
Canales Alternativos

DISTRIBUCIÓN CANALES 2014 – PACIFICO SEGUROS GENERALES 
PRIMA DIRECTA S/.1,301 MM 

70% 

30% 

Corredores
Canales Alternativos

PARA ESTIMULAR EL CRECIMIENTO, EN LA INDUSTRIA 
VENIMOS TRABAJANDO EN LOS SIGUIENTES FRENTES 



PERO TENEMOS UNA GRAN  
TAREA PENDIENTE 

ESTIMULAR CULTURA DEL SEGURO EN LA POBLACIÓN. 

DESARROLLAR  PROCESOS EFICIENTES QUE ACOMPAÑEN LA 
EXPERIENCIA DEL CLIENTE. 

AVANZAR EN LA ADECUACIÓN HACIA SOLVENCIA II. 

ELIMINAR BARRERAS DE REGULACIÓN  
EN PRO DE LA MASIFICACIÓN.  

INVERTIR EN TECNOLOGÍA QUE FOMENTE  
LA PERSONALIZACIÓN. 



FUTURO SEGURO 



GRACIAS 
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